Altalanos Szerzddési Feltételek

Jelen Altalanos Szerzédési Feltételek (ASZF) tartalmazzak a Boulder Academy
Maszoterem Kift. (a tovabbiakban: Szolgéltatd) altal, a 1097 Budapest, Kényves Kalman
kérat 12-14. szam alatt, Gzemeltetett Boulder Academy Budapest falmaszo terem
(tovabbiakban: falmaszd terem), hasznalatanak altalanos feltételeit, az alabbiak szerint: Az
ASZF hatalya kiterjed a Szolgaltatd személyzetére, szerz6détt partnereire, az Edzékre,
illetve a Vendégekre, tovabba minden olyan természetes személyre, aki barmely formaban
igénybe veszi a Szolgaltaté szolgaltatasait.

A Boulder Academy Budapest falmasz6 terem izemeltetéjének adatai:
+  Név: Boulder Academy Maszoéterem Kit.
+  Képviseld: Banké Zsolt ugyvezetd
+  Székhely: 2049 Diosd, IV. Béla kiraly utca 52.
«  Adbészam: 26201421-2-13

. Honlap cime: https://www.boulderacademy.hu/
. E-mail: info@babboulder.hu

1./ Felek, hataly, fogalmak

A jelen Altalanos Szerz8dési Feltételekben (a tovabbiakban: ASZF) foglaltak a
Szolgéltatoval kdtdtt szerzb6déssel, valamint a mindenkor hatalyos arlistdban foglaltakkal
kiegészullten iranyadbak a Szolgaltatd altal nyujtott szolgaltatasokra. Vendég: aki a
Szolgaltatd szolgaltatasait igénybe veszi.A Szolgaltato, a Vendégek illetve az Edzék
(szerzddéses partnerek) kdzott a jelen ASZF alapjan és az ASZF szerinti tartalommal jon
létre szerzOdés.

A Vendéggel a szerzGdés akkor jon létre, ha regisztral a falméaszo terembe val6 belépést
és a szolgaltatas igénybevételét lehetové tevd — https://jegy.boulderacademy.hu url-en
elérhet6 — GymBase applikacidba és elektronikus uton kifizeti a szolgaltatas arat. A
regisztracioval a Vendég elfogadja a jelen ASZF rendelkezéseit. A Szolgaltato fenntartja a
jogot, hogy a Vendég illetve az Edz6 vonatkozasaban kizaré feltételt allapitson meg.

A Szolgéltatd a szolgéltatassal 6sszefliggd személyes adatok adatkezelési
tevékenységeire vonatkozé tajékoztatoja illetve a jelen ASZF elérhetd a Szolgaltatd
honlapjan.

A jelen ASZF-ben foglaltak megfeleléen iranyadok mind az egyszeri belépésre jogosito
jegyet vasarld, mind a bérlettel rendelkez6, mind a vallalati Vendégekre is.

A falmaszé terem berendezései, mas felszerelési targyai €s szolgaltatasai kizarolag sajat
felelbsségre és a sajat egészségi allapotra figyelemmel, a rendeltetésiiknek megfeleld
célra, a tdbbi Vendég zavarasa nélkll vehetbek igénybe. A Vendég részére atadott vagy
rendelkezésre bocsatott valamennyi dolog feletti tulajdonjog a Szolgaltatot illeti meg.
Amennyiben a falmaszé terem vagy barmely részlegének karbantartdsa miatt, a
szolgaltatasok részben vagy egészben nem vehetdk igénybe, Ugy a kiesd idére, illetdleg
az igénybe nem vehetd szolgaltatasok tekintetében a Szolgaltatd nem kotelezhetd a
teljesitett dij sem részben, sem egészben térténd visszatéritésére.

A Szolgaltatd mindent megtesz azért, hogy a tervezett karbantartasok idejérdl megfelel
idében elbre, a varatlan Gzemzavarokrol pedig legkésébb a belepés, illetdleg jegyvasarlas
alkalmaval tdjékoztassa az érdekelteket.
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A napijegyek, bérletek érvényességét a Vendég nem valtoztathatja meg, arra
hivatkozassal, hogy a szolgaltatast barmely okbol nem tudta/tudja igénybe venni. Ha a
Vendég, a meghatarozott napra sz4l6 jegyet az adott napon, a bérletet a bérlet
bevalthatosaganak napjaig nem hasznalja fel, elveszti a jogosultsagat a szolgaltatas
igénybevételére. A megvasarolt, de a Vendég hibajabol igénybe nem vett szolgaltatasok
pénzbeli visszatéritésére nincs lehetdség.

2./ Az igénybe veheto szolgaltatasok

A falmaszé terem testedzési, valamint rekreacios kiegészitd szolgaltatasokat nyuijt
Vendégei szamara.

Az igénybe vehet6 szolgaltatasok listaja, és a szolgéaltatasok mindenkori arlistaja
megtalalhat6 a Szolgaltaté honlapjan.

A falméaszé teremben talalhaté zuhanyzék és 61t6z0k dijmentesen hasznalhatok. Az
6lt6zbkben talalhatd szekrények dijmentesen hasznalhatdk, és kulccsal mikédnek.

3./ Az igénybe veheto szolgaltatasok arai

Az aktualis arak a falmaszé teremben vannak kifliggesztve illetve a recepcidn
megtekinthetdk, valamint a Szolgaltaté honlapjan olvashatdk. Az arakat a Szolgaltaté
el6zetes értesités nélkul barmikor modosithatja, ami nem érinti a mar megvaltott bérletek
arat, a megvaltott bérletek érvényességének tartama alatt. Az arak az AFA-t tartalmazzak.

4./ Jegy és bérlet

A szolgaltatasok napijegy vagy bérlet megvasarlasaval veheték igénybe.

A jegy és bérlet vasarlasi lehetbségekrdl és aktualis feltételeikrél a Szolgaltato jelen
ASZFben és ennek médositasai soran tajékoztatja a Vendégeket és tizleti partnereket.
Napijegy — a vasarlas idépontjatél szamitott 3 napon belll egyszeri belépésre jogosit a
nyitva tartas idében, a belépéstdl szamitott 24 dran keresztul.

A Szolgaltatd a vasarlastdl szamitott 60 napig érvényes, 5 és 10 alkalmas bérletet, 90
napos és éves bérletet bocsat ki. A bérletek érvényességének kezdb napja a vasarlas
napja. A bérlet érvényességi ideje alatt a regisztralt személy (a bérlet tulajdonosa) —az 5
és 10 alkalmas bérlet kivételével — korlatlan belépésre jogosult.

A Szolgaltatd cégekkel kotott megallapodas alapjan vallalati bérleteket is kiad. Ennek
feltételeit, érvényességi idejét, a jogosultak korét a cégekkel kététt kildn szerzb6dések
tartalmazzak.

A szerzédések eltérd kikdtése hianyaban a jelen ASZF és a Hazirend eldirasai a vallalati
bérletekre és azok igénybevevéire is kiterjednek.

A jegy és a bérlet a Vendég személyéhez kétott, a jegy vagy a bérlet megvasarlasaval
kizar6lag a Vendég veheti igénybe a falmész6 terem szolgaltatasait. Sem a jegy sem a
bérlet nem adhat6 el, nem ruhazhato at, kereskedelmi forgalomba nem hozhato. illetve
nem kdlcséndzhetd harmadik fél részére, kivéve a vallalati bérletre vonatkoz6 egyedi
szerzbdéses feltételek esetében.

5./ A jegy-, illetve bérletvasarlas és a fizetés modja

Jegy és bérlet csak a Szolgaltatd honlapjan térténd regisztraciét kdvetden, okos telefonon
illetve az interneten elérhetd applikacion keresztll valthatd, kizardlag bankkartyaval illetve



elektronikus Uton t6rténoé fizetéssel. A fizetés minden esetben egy dsszegben torténik. A
Szolgaltatd jogosult szamla kiallitasara.

Az online bankkartyas fizetések a VIVA PAYMENT SERVICES SA, a viva.com rendszerén
keresztul valosulnak meg.

A bankkartya adatok a keresked6héz nem jutnak el. A VIVA BANK egy elektronikus
pénzintézet, amely a Gérdg Nemzeti Bank altal kibocsatott pénzigyi szolgaltatasokra
vonatkoz6 engedéllyel rendelkezik az Eurdopai Gazdasagi Térségben és az Egyesult
Kiralysagban.

A Viva.com Eurdpa piacvezetd szolgaltatdjaként kiemelkedd biztonsagot és gyorsasagot
kinal.

A "Viva | Smart Checkout" felllet szamos fizetési modot elfogad, beleértve:

Mastercard, Visa, Google Pay, Apple Pay és PayPal rendszereket.

Tovabbi informaciokért a Viva.com oldalon talalhaté Adatvédelmi nyilatkozatot Privacy
Notice - viva.com és a mindenkori ASZF-et Terms and Conditions - Viva.com tudja a
vendég megtekinteni.

A Vendég nem éllhat el a jegy illetve bérlet vasarlassal l1étrejott szerz6déstdl, ha a
szolgaltatas igénybevételét megkezdte. Az egész falmaszé teremre kiterjedd zemszinet
(hatésag altal elrendelt karantén) esetén a mar megvasarolt jegyek és bérletek
érvényességi ideje meghosszabbodik a korlatozas idtartamaval.

6./ A jegy-, illetve bérlet atvétel modja

A jegy és bérlet vasarlast intéz6 applikacid, a fizetést kdvetden egy egyedi QR belépési
kodot general amit a Vendég telefonjara, elektronikus uton kild meg. Melyet a belépésnél
a recepcion koteles QR kod leolvasonal bemutatni.

A Szolgaltatét a Vendeég altal tévesen illetve pontatlanul megadott rendelési adatokra
visszavezethet6 problémakért, hibakért semminemdi felelésség nem terheli.

7./ A szolgaltatas igénybevételének modja, igénybe veheto idopontok

A 24 érat meghalad6 Uzemszlnet esetén a valtott jegy illetve bérlet érvényességi
idétartama aranyosan meghosszabbodik.

A Szolgaltatbnak joga van egyedi dontés alapjan, a rendkivuli okok (pl. orvosi igazolassal
igazolt sérulés, eltiltas esetén ) miatt igénybe nem vett jegy illetve bérlet felhasznalasat
mas idépontban engedélyezni.

Amennyiben a Szolgaltatd a szerz6désben vallalt szolgaltatast nem tudja nyujtani, koteles
errdl a Vendéget azonnal, de legkésdbb két munkanapon belll a Vendég altal megadott
adatok alapjan elektronikusan tajékoztatni.

8./ A Vendég jogai és kotelezettségei

A Vendég kételes az érvényes ASZF-et és a Hazirendet illetve a Szolgaltato
képviselbjének utasitasait betartani.

A Vendég koteles a regisztraciot kdvetden, a szolgaltatasok ellenértékét kiegyenliteni. A
Vendég koételes gondoskodni arrdl, hogy a 18 év alatti gyermek csak a szll6 / térvényes
képviselb elbzetes jovahagyasaval, és felnétt felligyelete mellett vehesse igénybe a
falmaszo terem szolgaltatasait. A szUl6 / térvényes képviseld jovahagyasa irasos, két
tanus formahoz kotott. A kiskoru falmaszoé terembeni magatartasaért, az altala okozott kar
megtéritéséért a szuld illetve a felugyeletet gyakorldé Vendég egyetemlegesen felel.
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A Vendég a jegyet illetve bérletet semmilyen formaban nem adhatja at masnak, és a
Vendég tudomasul veszi, hogy a jegy vagy a bérlet kizarélag 6t jogositja fel a belépésre
azzal, hogy 18.életévet be nem toltétt Vendég kizarolag szulbi felligyelettel tartozkodhat az
edz6teremben.

A Vendég az éaltala a falmaszo terem teljes tertletén szandékosan vagy gondatlanul
okozott kart kdteles megtériteni. A helyiségekben vagy annak berendezési targyaiban
okozott kart a Vendégnek meg kell téritenie, az aktudlis arat a Szolgéltaté kozli a
Vendéggel.

A Vendég panaszt tehet, és kérheti panaszanak kivizsgalasat. A panasz kezelésére
szolgal6 email cim a kbévetkez6: info@babboulder.hu.

A Vendég a falmaszé terembe t6rténd belépéssel hozzajarul ahhoz, hogy a személyes
adatait a szolgaltatoé rdégzitse a bérlet jogos hasznalatanak céljabél. A szolgaltaté vallalja,
hogy az adatokat titkosan kezeli, harmadik fél részére azokat nem adja at.

9./ A Szolgaltato jogai és kotelezettségei

A Szolgaltaté biztositja a szolgaltatasok szakszerl és megfeleld szinvonalon t6rténd
teljesitésének személyi és targyi feltételeit a falmaszé teremben.

A falmaszé terem mindenkori nyitvatartasi ideje a bejarati ajton, illetve a honlapon keral
kiirdsra. A Szolgaltat6 jogosult médositani a nyitvatartasi rendjét, és azt koteles sajat
honlapjan (https://www.boulderacademy.hu) kézzétenni, valamint a falméasz6 teremben
kiflggeszteni, és ezzel a Vendéget tajékoztatni. A Szolgaltaté egyoldalt hatarozattal
leréviditheti a nyitvatartasi id6t, a Vendég kételes ezen megvaltozott nyitvatartasi rendet
megtartani. Ezzel kapcsolatosan semminemu kifogast vagy kdvetelést nem érvényesithet.

A Szolgéltatd fenntartja a jogot, hogy a falmaszé terem egy részének hasznalatat
korlatozza, ezen korlatozas azonban nem jogositja fel a szolgaltatast igénybe vevét a
kifizetett dij visszakbvetelésére.

A Szolgaltatd jogosult annak ellenérzésére, hogy a bérletet hasznald személy
megegyezik-e azzal a személlyel, akit a Szolgaltatd Vendégként nyilvantart. A Vendég a
létesitményeket sajat feleldsségére veszi igénybe. A falmaszé terem és szolgaltatasai
soran kozben keletkezett balesetért a Szolgéltatét felelésség nem terheli. A Szolgéltatd
ASZF-je illetve a Hazirend barmely eléirasanak megsértése, az utasitasok, illetleg az
egyes szolgaltatasokhoz eldirt kdvetelmények teljesitésének megtagadasa a falmaszo6
terembdl vald kizarast és ezzel egyidejlileg a szerz6dés megsziinését vonhatja magaval.
Amennyiben a Vendég az Altalanos Szerzédési Feltételeket illetve a falmaszé terem
hazirendjét nem tartja be, ott esetleg anyagi vagy egyéb kart okoz, azért teljes mértékben
a Vendéget terheli az anyagi felel6sség, valamint tle a szolgaltatas tovabbi
igénybevételének lehetéség megtagadhatd. A szabalyok megsértbjével, illetbleg a
karokozoval fennallé szerz6dést a Szolgaltatoé jogosult azonnali hatallyal felmondani, és
indokolt esetben a Szolgaltatod jogosult hatdsag bevonasaval is eljarni. Azonnali hatalyu
felmondas esetén a Vendég altal korabban megfizetett, de igénybe nem vett
szolgaltatasok ellenértékét a Szolgaltaté a Vendég részére visszafizeti.

Amennyiben a Vendég nem teljesitette a Szolgaltatbval szemben barmely jogcimen
fennalld fizetési kbtelezettségét, Ugy ennek teljesitéséig a Szolgaltatod jogosult
visszatartani szolgaltatasait €s a Vendég szamara a falmaszo terem terlletére térténd
belépést megtiltani. A Szolgaltatd semminemu feleldsséget nem vallal a tertletére bevitt
targyak eltulajdonitasaért, megrongalasaért, megsemmisiléséért, igy az
6lt6z6szekrényben elhelyezett értékekért,- az informatikai, elektronikai eszkézokért sem.
Szolgaltatd felelésséget vallal azokért a karokért, melyeket alkalmazottai a Vendégnek
okoznak — kivéve azokat, melyek a Szolgaltatd alkalmazottain és a Vendégkdérén kivil eso
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elharithatatlan ok miatt kévetkeztek be vagy melyek bekbdvetkeztében a Vendég is
kbézrehatott.

A vis maior nem minésul szerz6désszegésnek, amennyiben vis maior vagy annak
kbvetkezményeinek fennallasa alatt a Szolgaltato kételezettségeinek teljesitését
felfiggeszti. Vis maiornak tekinthetd a Szolgaltatd ellendrzési kérén kivili esemény,
tébbek kdz6tt a terror- illetve harcaszati cselekmény, jarvany, természeti katasztréfa, a
rendezvény résztvevdinek biztonsagat veszélyeztet6 idbjarasi korilmény. Vis maior esetén
a Szolgaltato koételes értesiteni a Vendégeket, tovabba meg kell, hogy tegyen minden
ésszerl lépést a vis maior esemény hatasanak cstkkentésére. A Szolgaltatd koteles a
Vendég panaszat kivizsgalni, részére valaszt kildeni.

A Szolgaltatd jogosult a szolgéltatasra sz6l6 Szerz6dést azonnali hatallyal felmondani, igy
a szolgaltatasok nyujtasat megtagadni, ha:

+ a Vendég nem rendeltetésszerlien hasznalja a rendelkezésére bocsatott
edzbeszkbzoket , hasznalati targyakat, berendezéseket, illetve a falmaszé terem
helyiségeit,

+ aVendég a falmasz6 terem biztonsagat veszélyezteti, a Szolgaltatd képviseldivel,
alkalmazottaival fenyegetden viselkedik, alkohol, vagy drogok befolyasa alatt all,

« aVendég fert6zd betegségben szenved,

+ a Szolgéltaté tilalma ellenére kereskedelmi vagy marketing tevékenységet folytat a
falmaszo terem teruletén,

«  megszegi az ASZF illetve a Hazirend barmely el6irasat.

A Vendégek altal a falmasz6 teremben hagyott értéktargyakat a falmaszo terem 14 napon
keresztil tarolja és amennyiben ez id6 alatt a tulajdonos nem jelentkezik, az értéktargyat a
Szolgaltatd megsemmisitheti.

Hazirend
A.) Magatartasi szabalyok

A falmaszé teremben a Vendég csak a sajat felelésségére végezhet edzési
tevekenységet, illetve hasznalhatja a falmaszé terem helyiségeit, eszkdzeit,
szolgaltatasait. A Vendég koteles a tisztasagra és higiéniara figyelni. A Vendég az
eszkdzOk épségére koteles tgyelni, a neki felrbhatd kdrokozasért — nem rendeltetésszerd
hasznalat esetén — teljes anyagi felel6sséggel tartozik. A Vendég kételes tigyelni masok
testi épségére, egészségére. A teremben sportital, frissitd, folyadék kizarélag zarhatéd
palackban vihet6 be.

A sportolashoz sziikséges orvosi vizsgalatokat a Vendég kételes sajat felelésségére
elvégeztetni.

A Vendég koteles tudomasul venni, hogy a falmasz6 terem semmilyen felelésséget nem
vallal a terlleten bekdvetkezett karokért, lopasért, balesetért. Jegy illetve bérlet elvesztése
esetén a Szolgaltatoé potlasra nem koteles.

A napijegy az adott alkalommal egyszeri belépésre, a bérlet pedig id6tartama alatt a
megvasarolt szolgaltatas igénybevételére jogosit. A bérletek csak a megvasarolt
szolgaltatasra hasznéalhatbak fel. A bérlet lejarta miatt fel nem hasznalt alkalmak
elvesznek, és a bérlet hosszabbitdséara nincs lehetdség. A Szolgaltatd a falmaszé terem
hasznalatara kiilén szerz6dést kdt edzokkel. A Vendég és az edz6 kdzétti jogviszonyra, a
kozottuk létrejovo szerzdés az iranyado, e szerzddésekkel kapcsolatban a Szolgaltatot
semmiféle feleldsség nem terheli. A Szolgaltaté az edzdkkel kétott szerzb6déses 6rak



Orarendje, az Orak tipusa véltoztatdsanak és elmaradasanak jogat fenntartja (pl. az
Oratartd edz6 személyi valtozasa, betegség, lzemsziinet miatt). A Szolgaltaté fenntartja a
jogot bizonyos zartkérl rendezvények illetve egyéb jellegli események kapcsan, hogy az
eredeti nyitva tartasatol eltéréen, révidebb ideig zarva tartson. A Szolgaltaté fenntartja a
jogot, hogy a falmaszé terem egy részének hasznalatat korlatozza, ezen korlatozas
azonban nem jogositja fel a szolgaltatast igénybe vevoét a kifizetett dij visszakdvetelésére.
Az eszkdzOket kizardlag rendeltetésszerlien szabad hasznalni. A Szolgéltatéd
képviselbinek, a falmasz6 terem munkatarsainak illetve az edzék utasitasait a Vendég
koteles betartani.

B.) Tilalmak

A falmaszé terem megtiltja a belépést, amennyiben:

i. a belépni kivand személy alkohol vagy béditd hatasu szer befolyasa alatt all,

ii. a Vendég ragalyos, fert6z6 betegségben szenved, amely tekintetében bejelentési
kotelezettség terheli.

Tilos a menekilékapuk megkdzelitését akadalyozni, elzarni, azokat indokolatlanul kinyitni,
ez utobbi kizardlag vészhelyzetben engedélyezett / pl. tliz esetén /. E szabaly
megszegésének kdvetkezménye a falmaszo6 terembdl vald azonnal kizaras. A Szolgéltatd
megtilt minden kereskedelmi tevékenységet a falmaszo terem teriletén. Tilos tovabba a
falmaszo terem egész teruletén a tiltott szerek hasznalata, tovdbbadasa, megdrzése. A
Szolgaltaté ezen cselekmények észlelését kdvetden haladéktalanul buntet6jogi lépéseket
kezdeményez az érintett ellen. A falmaszd terem mindenkori nyitvatartasi ideje a bejarati
ajton, illetve a honlapon kerul kiirasra. A szolgaltaté egyoldalt hatarozattal lerviditheti a
nyitvatartasi id6t, a Vendég kbteles ezen megvaltozott nyitvatartasi rendet megtartani.
Ezzel kapcsolatosan semminem kifogast vagy kévetelést nem érvényesithet.

A Vendég elfogadja, hogy a Szolgéltaté a szolgéltatassal kapcsolatos minden értesitést és
hirt elektronikus formajaban tovabbit a Vendég részére.

A falmaszé terem teruletére 18 év alatti személy csak irdsos szilbi (térvényes képviselbi)
jovahagyassal léphet be és nagykoru Vendég felligyelete mellett vehetik igénybe a
falmaszo terem szolgaltatasait. Azon személyek, akik mozgasukban korlatozottak, igy
egyedul atéltézésre, gyakorlatok végrehajtasara képtelenek, az edzéterem szolgaltatasait
kizarblag kisérdvel vehetik igénybe.

C.) Vitas kérdések rendezése:

Afelek a vitas kérdéseket els6sorban békés Uton, targyalas Gtjan kivanjak rendezni.
Amennyiben a peren Kivili egyeztetés ésszerl hataridén belll nem vezet eredményre a
szerz6d6 felek megallapodnak, hogy jelen szerz6désbdl eredd vitas kérdéseik
rendezésére kikdtik értékhatartél figgéen a Budapesti XVIII. és XIX. Kerlleti Birésag
illetve a Budapest Kérnyéki Torvényszeék kizarolagos illetékességét. A jelen altalanos
szerzbdési feltételekben nem szabalyozott kérdésekben a magyar jog, a Polgari
Térvénykdnyv szabalyai az iranyadok.

D.) Zaré rendelkezések

Ajelen ASZF a Szolgaltaté honlapjan valé kdzzététele, illetve a falmaszé terem fali
Ujsagjan térténd kifliggesztése napjan lép hatalyba és visszavonasig illetve médositasig
vagy Uj ASZF elfogadasaig marad hatalyban. A Szolgaltaté barmikor jogosult jelen ASZF
feltételeit egyoldaluan mddositani. Az esetleges mddositas a Szolgaltatd honlapjan vald



megjelenéssel egyidejlleg lep hatalyba. Jelen ASZF valamely rendelkezésének
érvénytelensége nem érinti az ASZF tovabbi rendelkezéseinek érvényességét.

Budapest, 2022. 11. 29.



